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1. INTRODUCCION

La aplicacion web para la reserva de aulas y espg@armite consultar la ocupacion
de los diferentes espacios de la ETT y realizasddisitudes de reserva por Internet, que
seran resueltas y confirmadas o denegadas medaméd electrénico. Esto hara que la
gestion de reservas sea mas eficiente y comoda pané los solicitantes como para los
administradores.

El Sistema de Reserva de Aulas y Espacios es Uica@pn basada en el programa
de codigo abierto Meeting Room Booking System (MBR&hguaje PHP). Dicho
programa ha sido modificado y adaptado a nuesgeassidades y permite a cualquier
persona consultar las reservas de aulas, labaratgriotros espacios gestionadas por
nuestra escuela. Asi mismo, la aplicacién desadalfacilitara la busca de aulas libres,
en la fecha, y con los requisitos indicados p@oétitante.

Se puede acceder a la aplicacién a través dedeestg direccion web:

http://webs.uvigo.es/telecoreservas/reserva-aldpgaesos/

2. TIPOS DE USUARIO
El sistema contempla cuatro grupos de usuarios:

» Usuarios no autorizados o de nivel .0Son aquellos que navegan por el
sistema y pueden ver las reservas de los distagjeacios, consultar la ayuda
de la aplicacion y las caracteristicas de las clnoas, asi como realizar
busquedas de reservas ya hechas. Sin embargoenm® dierechos para
realizar solicitudes, para ello deben registrarselesistema (meniNuevo
registro”).

* Usuarios autorizados o de nivel 1A mayores de las actividades que
pueden realizar los usuarios no autorizados, puieldetificarse y registrarse
en el sistema para realizar solicitudes de reserva.

» Profesores o usuarios de nivel .2Ademas de poder identificarse en el
sistema y realizar reservas, son los Unicos usjaimo tenemos en cuenta a
los administradores de la aplicacién, que puedalizeg reservas para la
revision de exadmenes (tip&evision ex”). Estas seran automaticas en aulas
y laboratorios.

* Administradores globales o usuarios de nivel.3Tienen acceso a todos los
apartados del sistema: administrar espacios dedaeta (afiadir tipos de
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espacios y ubicaciones a los mismos, asi como madgus caracteristicas),
generar informes de reservas, gestionar solicitysesdientes y editar
usuarios, a mayores de los ya nombrados en losiosuai@ nivel inferior.

3. PANTALLA DEL SISTEMA

En la pagina inicial del sistema aparece la cabeder la aplicacién, con los
diferentes mendus, y la vista de ocupacion diaridadeubicaciones que pertenecen al
espacio seleccionado.

MNuevo registro

teleco uvigo-es

Buscar ubicacién Administracidn -Ermar
Escola Tecnka e Enaeheins de 5 = Ago = 2010 ~ | Ika Ayuda Buscar reserva (usuario, nombre) Informes 3
Telecomunicacidn Datos ubicaciones Al e rasr Lista de usuarios
Sistema de Reserva de Aulas y Espacios e
Tipos de espacios Julio 2010 Agoste 2010 Septiembre 2010
Aulario nuevo Lun Mar Mié Jue Vie SabDom Lun Mar Mié Jue Vie SabDom Lun Mar Mié Jue Vie SabDom
Aulario viejo LI S S | 1 T 2 F A4 &
Laboratorios 5 & T 8 98 40 44 2 3 4|8 |6 7 8 & 7 € 8 40 14 42
Salas biblioteca 12 13 4 15 16 1T 18 s 10 11 12 13 14 15 12 14 15 16 17 18 19
Salones y salas de reuniones 18 20 21 22 23 24 25 15 47 48 18 20 2 22 20 21 22 23 24 25 76
26 27 28 329 30 31 23 24 25 285 27 23 28 27 28 23 30
30 3
Jueves 05 Agosto 2010
<< Dia anterior Dia actual Dia siguiente >>
Hora: T101(65) | T102(30) T103(80) [ T104(80) | T107(80) T108(80) | T109(80) | T110(60) | T211(100) | T212(100) | T213(100) | T215(1) T216(100) | T217{100) | T218(100} Hora:
09:00 - 10:00 09:00 - 10:00
10:00 - 11:00 10:00 - 11:00
11:00 - 12:00 11:00 - 12:00
12:00 - 13:00 12:00 - 13:00
13:00 - 14:00 13:00 - 14:00
14:00 - 15:00 14:00 - 15:00
156:00 - 16:00 15:00 - 16:00
16:00 - 17:00 16:00 - 17:00
17:00 - 18:00 17:00 - 18:00
18:00 - 19:00 18:00 - 19:00
19:00 - 20:00 19:00 - 20:00
20:00 - 21:00 20:00 - 21:00
=< Dia anterior Dia actual Dia siguiente =>
Solicitud Clase Examen |Revisi:')|| ex. |PFC |
Conferencia |Cerradu |O’Iras |
Ver dia: 30 Jul | 31 Jul | 01 Ago | 02 Ago | 03 Ago | 04 Ago | [ 05 Ago ] | 06 Ago | 07 Ago | 08 Ago | 09 Ago | 10 Ago | 11 Ago | 12 Ago
Ver semana: 05 Jul | 12 Jul | 19 Jul | 26 Jul | [02 Ago ] | 09 Ago | 16 Ago | 23 Ago | 30 Ago
Ver mes: Jun 2010 | Jul 2010 | [ Age 2010 ] | Sep 2010 | Oct 2010 | Nov 2010 | Dic 2010 | Ene 2011 | Feb 2011

Figura 1. Pagina de inicio de la aplicacion.

4. REGISTRO DE UN NUEVO USUARIO

Para poder registrarse en la aplicacién y poddizaessolicitudes de reserva, hay
gue acceder al formulario de registro (figura 3yraete el menuNuevo registrd'.

Lista de usuarios

Idioma: ™ ——

Figura 2. Ment "Nuevo registro".
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NOTA: todos los usuarios que son registrados esistéma de esta forma tienen
nivel de acceso 1. Para adquirir una mayor libep@adel sistema, es decir, poseer un
nivel mas alto, péngase en contacto con el admawist (mend Ayuda”).

Nuevo registro de usuario
MNombre de usuario: ' N

Direccidn de caorreo
electranico:

Por favor teclee |a contrasefia dos veces. ..

Contrasefia:

Contrasefia:

I receive

Type the two words:
il ‘ e CAPTCHA

Guardar

Figura 3. Formulario para el registro de un nuevo usuario.

- El “Nombre de usuarid es unico y obligatorio. Si el campo introducida ge
encuentra en la base de datos se mostrara el meaesggrcado en la figura 4.

Nuevo registro de usuario
Mombre de usuario:

@in' El nombre ya esta ocupado

Direccidn de correo
elartrAnicrn-

Figura 4. Mensaje de aviso si el nombre de usuario esta ocupado.

En caso de dejar este campo en blanco, el mensajeatio sera el que aparece en la
figura 5.

Nuevo registro de usuario
Mombre de usuario:

€ Nombre no valido >

Direccidn de correo

Figura 5. Mensaje de aviso si no se completa el campo "Nombre".
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- El campo de Direccion de correo electrénicbtambién es obligatorio y Unico en
la base de datos. Al enviar el formulario se compausi este campo esta cubierto, si se
trata de un email valido y si no esta ya registradlda base de datos del sistema. De no
cumplirse alguna de las dos primeras condicionesbradas anteriormente, se genera el
siguiente mensaje (figura 6):

Editar usuario
Mombre de usuario:

Direccidon de correo

1 toooo a

Correo electronico incorrecto! ]

Figura 6. Mensaje de aviso si se produce un error en la "Direccion de correo electrénico".

Sin embargo, si se detecta que esa direccion deocalectronico ya esta
registrada, lo que se mostrara es la siguienteajp@mbdicando al usuario la posibilidad
de recuperar su contrasefia.

| email que ha introducido ya se encuentra registrado

i ha olvidado la contraseiia v quiere acceder al sistema, pinche en el siguiente enlace:

ecuperacion de contrasefia

Figura 7. Pantalla para recuperar la contraseiia si el email ya esta registrado.

- La “Contraseiid es obligatoria como los campos del formularioadds
anteriormente. Para asegurarse de que su valor amrecto, se debe introducir dos
veces. Si se introducen contrasefas diferentesse wabre este campo se mostraran los
siguientes mensajes:

Error: las
contrasefias no son
iguales.

Figura 8. Mensaje si las contraseinas introducidas son diferentes.

Introduzca una
contrasefia

Figura 9. Mensaje si la contrasefia se deja en blanco.
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- La dltima parte es para controlar losbots. Si no se cubre o se cubre
errbneamente se mostrard el siguiente mensaje:

Contrasefia:

Contrasefia:

Type the two words: =
i [ =eCAPTOHA

Introduzca el codigo correcto

Guardar

Figura 10. Mensaje si no completa correctamente el control de robots.

5. ACCESO AL SISTEMA

Para ingresar en el sistema, debemos pulsar eh BBtdtrar ” (situado en la parte
derecha de la cabecera), marcado en rojo en laemaggrior.

Muevo registro

Lista de usuarios

Idioma: " —

Figura 11. Botdn de acceso.

A continuacion, debemos rellenar el siguiente fdamao de acceso:

Introduzca su nombre de usuario

Nombre de
usuario:

Contrasefia:

i No logra recordar cual es su contrasefia?

Figura 12. Formulario de acceso.

7]
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En caso de haber olvidado nuestra contrasefia, bastginchar engNo logra

recordar cual es su contrasefiaPe esta forma accederemos a un formulario para la
recuperacion de contrasefia:

Recuperacion de contrasefa

Mombre de usuario:

Direccion de correo electronico:

Enviar

Figura 13. Formulario para la recuperacién de contrasefia.

Si el envio es correcto, nos aparecera el siguisr@esajeEnvio correcto del
mensaje. Consulte su correo electronico para podercceder al sistema”.Debemos

consultar nuestro correo de usuario porque allna® enviardn las instrucciones que
debemos seguir y la nueva contrasefia para podsttizainos.

Una vez que hayamos logrado registrarnos en eénsistaparecera: “Hola
<nombre_de_usuario_registrado>" (Figura 14).

Lista de usuarios

Idioma: ™\ ——

Figura 14. Usuario registrado.

NOTA: si en cualquier momento de nuestra navegapmmel sistema queremos
regresar a la pantalla de inicio, seria tan fasiha pinchar encima deHbla admin”

(admin: usuario de nuestro ejemplo) o del nombria dglicacion (resaltado en rojo en la
siguiente imagen).

teleco-uvigo-es

e T e Supsmr de Frasfiens de

Telaramiinicarian

Sistema de Reserva de Aulas y Espacios

Figura 15. Nombre de la aplicacidn (retorno a la pagina de inicio).
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6. ANADIR/ EDITAR/ BORRAR USUARIOS

» Afadir usuario.
Accion que solo pueden realizar los usuarios del @i

e Editar o borrar usuario.
Para modificar algun dato de un usuario o inclusoirarlo del sistema, hay que
estar registrado como ese usuario o como admiddgstiglobal. Para ello hay que
entrar en Lista de usuarios.

Hola admin
Ista de usuarios

Idioma: " —

Figura 16. Menu "Lista de usuarios".

Una vez dentro, aparecera la tabla 1 donde se anéstnuestros datos de usuario
y la opcion Editar” para poder modificarlos:

Lista de usuarios

anonima  Privilegios Nombre de usuarico  Direcciton de correo electronico  Acciones

no 2 profesor profeson@hotmail com | Editar |

Tabla 1. Lista de usuarios.

Una vez que pinchamos encima del botdaditar” aparece el siguiente
formulario con los datos del usuario (figura 17):

Editar usuario
anonimo:  pg

Privilegios: 1 «
Mombre de usuario:  gdminA

Direccidn de cormeo  gdmin.a@gmail.com
electrdnico:

Si quieres cambiar la contrasefia, por favor teclee la
nueva dos veces_..

Contrasefia:
Contrasefia:
Borrar este usuario Guardar

Figura 17. Formulario para editar un usuario.
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Al pinchar en el boton Borrar este usuarid procedemos a la
eliminacién inmediata del sistema de dicho usuario.

El campo ‘anénimo’ indica si el usuario ha sido registrado desdaévo
registro”, donde tomara el valor “si”.

Muevo registro

Lista de usuarios

Idioma: ™ ——

Figura 18. Menu "Nuevo registro".

Si por el contrario ha sido el propio administradbgue lo ha afiadido a la
base de datos del sistema, el valor seria “no”. d3&a forma el
administrador puede diferenciar facilmente a logatss “externos” al
sistema.

En el campo Privilegios” se indica el nivel del usuario de 0 a 3. EI O
corresponde al menor nivel de acceso y el 3 al mdyste valor solo
puede ser modificado por un usuario de nivel 3.

El “Nombre de usuarid es Unico y obligatorio. Este campo solo puede
ser modificado por un usuario de nivel 3.

El campo de Direccion de correo electronicd también es obligatorio y
unico en la base de datos. Si se modifica el vdéoeste campo y se
introduce un email ya existente en la base de datosostrara el siguiente
mensaje.

r— -y

El email que ha
introducido ya se
encuentra
registrado

[ oK ]

Figura 19. Mensaje de aviso si el email ya esta registrado.

La “Contrasefid es obligatoria como los campos del formulariadds
anteriormente. Para asegurarse de que su valor exrecto, se debe
introducir dos veces. Si se introducen contrasdifasentes o este campo
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se encuentra vacio en la base de datos de uswsariosostraran los
siguientes mensajes:

Error: las
contrasefias no son
iguales.

Figura 20. Mensaje si las contraseiias introducidas son diferentes.

Introduzca una
contrasefia

Figura 21. Mensaje si se deja el campo “Contraseiia” vacio.

7. ADMINISTRACION: AGREGAR, EDITAR Y ELIMINAR DE ES PACIOS

Estas acciones solo pueden ser realizadas poriasu nivel 3 o, lo que es lo
mismo, administradores globales.

8. DATOS DE LAS UBICACIONES

Para poder consultar las caracteristicas de ldmtds ubicaciones accedemos al
menu ‘Datos ubicacione’

o o

Datos ubicaciones

Figura 22. Menu “Datos ubicaciones”.

Al pinchar encima de un espacio se muestran enealirfUbicaciones todas las
salas que alberga. Al hacer “click” encima del ncarde una ubicacion se muestran en la
tabla todas las caracteristicas que posee.

11
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Aulario nuevo T101 Aulario nuevo - T101
Aulario viejo T102
Laboratorios T103
Salas biblioteca T104
Salones y salas de reuniones ~ T107 Caracteristicas de la ubicacion

T108

T109 Ubicacion Ti01 Correo electronico del administrador del espacio telecoreservas@uvigo. es

T110

211 Espacios Aulario nuevo

T212

T213 Capacidad (personas) 65 Correo electrénico del administrador de la ubicacién

T215

T216 Acceso P.M.R. si

T217 (Personas de Movilidad Reducida)
T218

Observaciones &4 sillas + 1 P.M.R.

Medios técnicos

PC si Pizarra si
Proyector si Conexién WIFI si
Videoconferencia no Conexién LAN si

Figura 23. Pagina de “Datos ubicaciones”.

9. TIPOS DE RESERVA

A la hora de realizar una reserva cabe distingaotreelos siguientes tipos, que
apareceran diferenciados mediante colores endtasuile ocupacion de las ubicaciones:

Tipos de reservas Color Quién puede realizarla

Clase Todos los usuarios con derecho a realizar
reservas

Examen Todos los usuarios con derecho a realizar
reservas

Revisién examen* Solo administradores (usuarios de nivel 3) y

profesores (usuarios de nivel 2)

PFC Todos los usuarios con derecho a realizar
reservas

Doctorado Todos los usuarios con derecho a realizar
reservas

Posgrado | ] Todos los usuarios con derecho a realizar
reservas

Conferencia Todos los usuarios con derecho a realizar
reservas

Otras Todos los usuarios con derecho a realizar
reservas

Tabla 2. Tipos de reservas.

*Las reservas del tipoRevision examefi son automaticas si se realizan en aulas y
laboratorios, es decir, como solo pueden ser csepda administradores y profesores
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pasan directamente a ser reservas no solicitudese 8esean realizar en otras salas o
espacios se trataran como una solicitud de resenvaal.

Otro caso de auto-reserva seria cuando un adnamhistde un espacio 0 ubicacion
quisiese reservar uno de los dominios que estasbiagestion.

Mientras las reservas no son aceptadas aparecaran‘Solicitud” (Color ).

10. EFECTUAR RESERVAS

Cuando accedemos al sistema de reserva de awdpagi@s para realizar una reserva
entramos con unas necesidades concretas que bisssatisfacer: una hora y fecha, una
capacidad determinada, una ubicacion en concretara ¥er la disponibilidad de una
ubicacion concreta nos podemos servir de la vistaagd semanal o mensual. Si por lo
contrario lo que buscamos no es una ubicacion eityar sino una fecha y hora y unas
caracteristicas especificas accederemos al niguscar ubicacior.

10.1. Consultar vista diaria, semanal o mensual decupacion de una
ubicacion.

> Vista diaria.

Para observar la ocupacion diaria de una ubicabista con pinchar
encima del tipo de espacio donde estaria regisyradpie de esta forma se nos
mostraran en la vista todas sus ubicaciones. Uralogalizada la ubicacion
deseada seleccionaremos el dia en el que quereralizar la reserva. Esta
accion se puede lograr de diversas formas:

- Elegir el dia en el selector de fecha de la cabecer

Figura 24. Seleccionador de fecha.

- Pinchar en los calendarios el dia deseado.
r .
junio 2010 julio 2010 agosto 2010
lun mar mié jue wvie sab dom lun mar mié jue wvie sab dom lun mar mié jue wvie sab dom
1 Z 3 4 5 B 1 z 3 4 1
7 8 98 10 11 42 13 5§ & 7 8 9 40 1M 2 3 4 & & T
5 16 17 18 13 20 12 1 16 17 18 5 10 11 12 13
23 24 25 26 327 18 20 23 24 325 16 17 18 18 20 2
30 2 30 31 23 24 25 26 27 28
30 31

-]

R =
L
[
woM o
[
LT

Figura 25. Mini calendarios.
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- Seleccionar el dia en el pie de pagina.

Ver dia: 05 ago | 06 ago | 07 ago | 08 ago | 09 ago | 10 ago | [ 11 age]| 12 ago | 13 age | 14 ago | 15 ago | 16 ago | 17 age | 18 ago
Ver semana: 12 jul [ 19 jul | 26 jul | 02 ago | [ 09 ago ] | 16 ago | 23 ago | 30 ago | 06 sep
Ver mes: jun 2010 | jul 2010 | [ ago 2010 | sep 2010 | oct 2010 | nov 2010 | dic 2010 | ene 2011 | feb 2011

Figura 26. Enlaces de pie de pagina a las diferentes vistas de ocupacion.

Ahora aparecera por pantalla la ocupacion del qu&queremos. Si hay
reservas hechas se mostraran de diferentes colependiendo del tipo que sea
(figura 27).

Hora: T101(65) | T102(80) [ T103(80) [ T104(80) | T107(80) [ T108{80
09:00 - 10:00 sed
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:00 [aeei
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00
19:00 - 20:00
20:00-21:00

<= Dia anterior

Solicitud Clase Examen Revision ex. [PFC

Figura 27. Ocupacion diaria de una ubicacion.

» Vista semanal
Para poder visualizar la ocupacién semanal de bitacion, hay dos maneras:

- Pinchar en el nombre de la ubicacién de la paniaitéal del sistema.

ﬁ
) [ T105(35) | T106(504 | T107(20) [ fF108(35)

Figura 28. Enlace a la vista semanal en la cabecera de la tabla de la vista diaria.

- Seleccionar la semana en el pie de pagina.

Ver dia: 05ago | 06 ago | 07 ago | 08 ago | 09 ago | 10 ago | [ 11 age ]| 12 ago | 13 ago | 14 ago | 15 ago | 16 ago | 17 agoe | 18 ago
Ver semana: 12jul |19 jul | 26 jul | 02 ago | [ 09 ago || 16 ago | 23 ago | 30 ago | 06 sep
Ver mes: jun 2010 | jul 2010 | [ ago 2010 ] | sep 2010 | oct 2010 | nov 2010 | dic 2010 | ene 2011 | feb 2011

Figura 29. Enlaces de pie de pagina a las diferentes vistas de ocupacion.
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Ahora ya podemos ver la disponibilidad semanat(ag0).

Aulario nuevo - T103
<< [r a semana anterior Ir a semana actual Ir a semana siguiente >>
Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom
Hora: 27 Sep 28 Sep 29 Sep 30 Sep 01 Oct 02 Oct 03 Oct Hora:

09:00 - 10:00 sed 09:00 - 10:00
10:00 - 11:00 10:00 - 11:00
11:00 - 12:00 11:00 - 12:00
12:00- 13:00 12:00-13:00
13:00 - 14:00 13:00 - 14:00
14:00 - 15:00 14:00 - 15:00
15:00 - 16:00 15:00 - 16:00
16:00 - 17:00 16:00 - 17:00
17:00 - 18:00 17:00 - 18:00
18:00 - 19:00 18:00 - 19:00
19:00 - 20:00 19:00 - 20:00
20:00 - 21:00 20:00 - 214:00
<< [r a semana anterior Ir a semana actual Ir a semana siguiente >>
Solicitud Clase Examen Revision ex. |PFC

Doctorado Conferencia |Cerrado Otras

Figura 30. Vista semanal de una ubicacién.

Esta vista permite cambiar a la semana anterioostegor de la actual.
Obsérvese que también se pueden mostrar todasskEvas del sistema de una

semana.
Tipos de espacios Ubicaciones
Aulario nuevo B4B- Sala informatica
Aulario viejo Sala de juntas-LD04
Laboratorios Sala reuniones anexa despacho direccion
Salas biblioteca Sala reuniones anexa salon de grados

Salones y salas de reuniones Salon de actos
Salon de grados
T106- Sala multimedia (CMG)
T214- Sala videoconferencia

er todas las reservas de la semana

Figura 31. Enlace a la vista semanal de todas las reservas.

> Vista mensual

Para poder visualizar la ocupacion mensual de biacion utilizaremos
“Ver mes”, situado en la parte inferior de la pdata

Ver dia: 05 ago | 06 ago | 07 ago | 08 ago | 09 ago | 10 ago | [11 age] |12 ago | 13 age | 14 ago | 15 ago | 16 ago | 17 ago | 18 ago
Ver semana: 12 jul |19 jul | 26 jul | 02 age | [ 09 ago ]| 16 ago | 23 ago | 30 ago | 06 sep
Ver mes: jun 2010 | jul 2010 | [ ago 2010 ] | sep 2010 | oct 2010 | nov 2010 | dic 2010 | ene 2011 | feb 2011

Figura 32. Enlaces de pie de pagina a las diferentes vistas de ocupacion.
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Ahora podemos ver la disponibilidad mensual:

Abril 2011 - Aulario nuevo - T110

<< [r a mes anterior Ir a mes actual Ir a mes siguiente >»
Lunes Martes Miércoles Jueves Viemes Sabado Domingo
1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
1700 ~ 19:00 st 1200~ 13:00¢
1 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30
[16:00 ~ 1700 recuperzcién |
<< [r a mes anterior Ir a mes actual Ir a mes siguiente »»
Solicitud
Doctorado

Figura 33. Vista mensual de una ubicacion.

Esta vista permite cambiar al mes anterior o pwstdel actual. Obsérvese

gue también se pueden mostrar todas las reservaistéena de un mes.

Tipos de espacios

Aulario nuevo
Aulario viejo
Laboratorios

Salas biblioteca

Salones y salas de reuniones

Ubicaciones

B4B- Sala informatica

Sala de juntas-LD04

Sala reuniones anexa despacho direccion
Sala reuniones anexa salon de grados

Salon de actos
Salon de grados

T106- Sala multimedia (CMG)
T214- Sala videoconferencia

er todas las reservas del mes

()

Figura 34. Enlace para ver todas las reservas mensuales.
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10.2. Buscar ubicacion

Al pulsar en el menuBuscar ubicacior?, accedemos al siguiente formulario:

Busqueda de una ubicacion:

——

Fecha: 26 - Abr - 2011 -
Hora: 03.00-1000 ~
Duracion: 1 Horajs « [T Dia completo
Capacidad (personas):
Pc: @
N® PCs:

Conexion WIFI:
Conexidn LAN:

Proyector:

Videoconferencia:

Pizarra:

Acceso P.M.R.*: ]

*[Personas de Movilidad Reducida)

L Buscar |

Figura 35. Formulario para la “Busqueda de una ubicacion”.

- En “Fechd, “Hora”, “Duracion” y “Dia completd marcamos los datos
relativos a la fecha y hora deseada para la salicit

- El campo Capacidad (personas) se completara con el niamero de
asientos que posee la ubicacion. Si se introducealom no numeérico se
generarda un aviso (figura 36) y no se podra pracada busqueda de la
ubicacion hasta que se escriba un nimero o seldegenpo vacio.

Mo haindicado
unvalar en el campo Capacidad{personas).

Figura 36. Mensaje de aviso si se introduce un valor no numérico en “Capacidad”.

“PC” indica si se busca una ubicacion con ordenadéexaso de que el
campo sea activado se habilitara el siguiente caiNp&Cs'.
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- En “N° PCs se cubrira con el nimero de PCs que se necasitdenga la
ubicacion a buscar. Si se introduce un dato no riomée generara un
aviso (figura 37) y no se podra proceder a la bédgude la ubicacion
hasta que se escriba un niamero o se deje el caacfm v

Mo ha indicado
unvalor en el campo M PC.

Figura 37. Mensaje de aviso si se introduce un valor no numérico en “N2 PCs”.

Una vez completado, se mostraran en una tablaalas que cumplen los
requisitos pedidos. Ademas del nombre de la ulboase muestran todas las
caracteristicas de las mismas para poder ayudaredeccion:

Ubicaciones encontradas: 3

NOTA: para realizar una reserva haga click encima del nombre de |a ubicacion sobre |a cual quiere realizar su solicitud.

Ubicacion Capacidad (personas) PC N° PCs Conexion WIFI Conexién LAN Proyector Videoconferencia Pizarra Acceso minusvalidos

T101 35 5i 10 5i 5i 5i 5i 5i
T108 35 no 0 5i 5i 5i 5i 5i 5i
B5 40 5i 1 5i 5i 5i 5i 5i no

Volver a bisqueda de ubicaciones

Figura 38. Resultados de la “Busqueda de ubicaciones”.

Para realizar la reserva en una de las ubicacienesntradas, basta con
pinchar encima del nombre de la ubicacion que quesaeservar.

Llegados a este punto solo restazagdh solicitud.

10.3. Realizar reservas

Si nos encontramos en una vista mensual, pincharemcma del dia del mes
en el cual deseamos efectuar la reserva para aceede vista diaria de la
ubicaciéon. Si estamos en una vista diaria 0 semairatharemos en la celda que
corresponda con la hora de inicio de la solicitDé. este modo accedemos al
formulario de solicitud (figura 39). A la hora ddlenarlo hay que tener en cuenta:
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Nueva solicitud de reserva

9

—

Aviso:

s Esto NO es una reserva, sdlo es una solicitud.
* Para la correcta resolucidn de su solicitud, debe realizarla con un minimo de cinco dias habiles antes del inicio de |a actividad.
® La aceptacidn o no de la solicitud sera comunicada mediante correo electrdnico en un plaze maximo de dos dias habiles.
Tras el envio de la solicitud recibira dos correos electronicos: el primero, le confirmara el registro de su solicitud y el segundo, la resolucidn de la misma.

Nombre:

TipD: Clase -

Especificar el uso
de la ubicacion en
caso de Otras:

Fecha: 20 v ago - 2010 ~
Hora: 11:00-1200 ~

Duracion: 1 Horajs ~ [7] Dia completo
Espacios:  Aulario nuevo v
Ubicaciones: Usar control-click para seleccionar mas de una ubicacidn.

Tipo repeticion: @ Minguna () Diaria () Semanal ) Mensual () Anual () Dia correspondiente del mes () Cada n-semanas
Fechatope 20 ~ ago - 2010 ~
repeticion:
Dia repeticion: [“|lunes [|martes [Imiércoles [T|jueves [TJviernes [[]sabado [T]domingo
(Semanal y
n-semanal)

Namero de semanas
de intervalo:
(n-Semanas)

Figura 39. Formulario para realizar solicitudes de reserva.

- El texto que se introduzca en el campdofnbre” es el que aparecera
posteriormente en el calendario de reservas. Debgiee las celdas de las vistas
no son muy amplias se sugiere que éste campo mpe ocas de ocho caracteres.
Este campo es obligatorio, de no completarlo sergea un mensaje de aviso.

Mo ha introducido
un nombre para la resernva.

Figura 40. Mensaje si se deja vacio el campo “Nombre”.
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Las reservas tipoRevision exX solo pueden ser creadas por profesores (usuarios
de nivel 2) y administradores globales del sisté@msaarios de nivel 3). En caso
de que otro tipo de usuario quisiese realizar esarva de este tipo se mostrara
la siguiente ventana (figura 41):

Mo tiene autorizacidn para hacer una reserva de este tipo.

Figura 41. Mensaje de denegacion de acceso a reservas tipo “Revision ex.”.

Si el tipo seleccionado para la reserva@gd” es obligatorio cubrir el campo
“Especificar el uso de la ubicacién en caso de Ottasle no hacerlo aparecera
un mensaje de aviso (figura 42-a). Si el tipo €C” es obligatorio
implementar los datos referentes al PFC como tiulator/es, de no ser asi se
mostrara el mensaje de error de la figura 42-b.

Mo ha introducido
el uso del emplazamiento.

Figura 42. Mensaje para indicar que no se ha especificado el uso de la reserva.

Mo ha introducido
los datos del PFC.

Figura 42-b. Mensaje para indicar que no se han especificado los datos del PFC.

El campo Fechd nunca puede tener un valor anterior o igual alhmeoto
actual. De ser asi, se mostrard el mensaje degguaafid3 y no se permitira
realizar el registro de la reserva. En caso sartatde unaeserva repetitiva,
este deberé ser rellenado con el primer dia ec@uénce la serie.

(Fecha incorrecta

La fecha introducida no puede ser anterior a la actual. Por favor, vuelva atras y corrijalo.
Antes de enviar |a peticidn de reserva, es recomendable revisar todos los campos.

Volver al formulario de solicitud de reserva

Figura 43. Mensaje de aviso si la fecha es anterior o igual a la actual.
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El campo Duracién” solo puede ser cubierto por datos numéricos,odgsen asi
se mostrard un aviso.

Mo ha indicado
cuantova a durar laresernva.

Figura 44. Mensaje de aviso si se introduce un valor no numérico en “Duracién”.

En “Ubicacione$ podemos seleccionar mas de una sala a la vezhpas una
solicitud de reserva. Hay que tener en cuentapqua realizar una reserva de
ubicaciones simultdnea todas ellas deben estatnadms en el mismo espacio,
de no ser asi, las solicitudes deberan generarfeerda individual.

Si se hace una reserva repetitiva, hay que fijoiese en los campos a rellenar.
El campo Fecha tope de repeticiohsiempre tiene que cubrirse en este tipo de
reservas. Si lo que se desea es crearapsdicion semanal(figura 45), se debe
rellenar también el campdfa repeticion’ para indicar el o los dias en los
cuales se realizaran las reservas. Otra variantesgeva de repeticion semanal
es ‘Cada n-semanasque permite realizar las reservas en semanasastepor
ejemplo, podemos reservar un aula el lunes, mgrtesrnes durante cada dos
semanas del 19 de agosto de 2010 hasta el 25umede 2010. El nimero de
intervalo semanal se indica eNdmero de semanas de intervalo

Tipo repeticion: @ Ninguna Diaria Semanal Mensual Anual Dia correspondiente del mes Cada n-semanas
Fechatope 20 + ago ~ 2010 -
repeticion:

Dia repeticion: lunes martes migrcoles Jueves VIEIMES sabado domingo
(Semanal y
n-semanal)

Nidmero de semanas

de intervalo:
(n-5emanas)

Figura 45. Campos a completar en tipos de reservas repetitivas.

Una vez enviado el formulario se reciben dos carretectronicos, el
primero indicando que se ha registrado la solicitwd segundo indicando si se
ha concedido o no. Mientras la solicitud no sedigesda por el administrador
correspondiente, aparecera en el calendario coal@l correspondiente al tipo
“Solicitud”, excepto si se trata deReévisiones ek hechas por profesores en
aulas y laboratorios o las reservas de cualquipo trealizadas por
administradores globales, ya que estas seran desptaitomaticamente. Otro
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caso de auto-reserva seria cuando un administdelon espacio o ubicacion
quisiese reservar uno de los dominios que estasmagestion. Una vez que la
solicitud ha sido aceptada, se mostrara en el oodorespondiente al tipo
indicado en el formulario.

11. MODIFICAR RESERVAS

La edicidn de reservas solo puede ser realizadayoreador, por un administrador
global o por el administrador del espacio y/o utii@a correspondiente. A la hora de
modificar reservas cabe distinguir entre dos tipos:

* Reservas individuales Son aquellas que generan una sola entrada exséade
datos.

» Reservas en serieAl contrario que las anteriores, generan masndeemtrada en
la base de datos.

Para modificar algun dato de una reserva existeatdebe pinchar encima de la
celda correspondiente, accediendo asi a los datda chisma y a la opcionEditar
reservd’ y/o “Editar serie”, dependiendo del tipo de reserva con la que esem
tratando. Si se trata de umaserva individual solo se muestra la opciorEditar
reservd’. Al hacer “click” en ella accedemos al formulade la reserva (tal y como la
habiamos creado originalmente), modificamos lossdgue queramos y guardamos la
nueva configuracion. Si en cambio se trata dereserva en serigenemos la opcion de
modificar una sola de las entradaBditar reserva”) o toda la serie Editar serie”). El
procedimiento a seguir es el mismo que el explicadteriormente: al pinchar en
cualquiera de las dos opciones accedemos al forimude solicitud de reserva, alli
cambiamos los datos que consideremos necesariowignes el formulario con los
nuevos datos.

Para copiar una reserva también hay que difererstiae trata de una reserva
individual o en serie:

* Siqueremos hacer ugapia de una reserva individualpincharemos encima de
la opcidén Copiar reserva’. Haciendo “click” en ésta opcion accedemos de
nuevo al formulario de la reserva (tal y como b sireado originalmente). En
él modificamos los datos y guardamos la nueva gardcion.

» Si se trata de realizar tmpia a partir de unareserva en seriese nos muestran
dos posibilidades: realizar la copia de una deetdsadas (Copiar reservd’) o
de la serie completaCobpiar seri€’). Una vez seleccionado el tipo de copia, el
procedimiento a seguir es el mismo que el expliGaeriormente: al pinchar
en la opcion elegida accedemos al formulario décisad de reserva, alli
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cambiamos los datos que consideremos necesariogan®s el formulario con
los nuevos datos.

La accion de copiar reservas puede ser realizadauadquier usuario registrado en
el sistema.

La forma mas sencilla dmodificar una reserva simple y convertirla en una
reserva en seriees utilizando la opcionCopiar reserva’. De esta forma accedemos al
formulario de la reserva como lo habiamos creadpnatmente y alli completamos los
datos como deseemos.

Si antes de proceder a la modificacién de unavasgeor parte del usuario creador
ésta ya estaba aceptada por el administrador,ep@rccaracter de reserva y pasa a ser
una solicitud, por lo que debe seguir el mismo @socgue si se tratase de una solicitud
de reserva nueva. Sin embargo, si la modificacisnhecha por un administrador
(administrador global, de espacio o de ubicaci@nyeserva seguira constando como
aceptada.

Siempre que se realice una modificacién en unaisalio en una reserva ya firme
se enviara un correo electrénico con los nuevassdatadministrador del espacio, al de
la ubicacion y al usuario que la ha creado.

NOTA: siempre que un usuario en calidad de administrabalifique una solicitud
0 reserva, esta se aceptara automaticamente gdodosrmensajes de correo electrénico
correspondientes que indiquen a los administradionesiucrados en la gestion de la
ubicacion y al usuario creador que la reservad@mateptada.

12. ELIMINAR RESERVAS

Para borrar una reserva ya creada, es necesasa setor, un administrador global
o el administrador del espacio y/o ubicacion cqoesliente. A la hora de borrar reservas
cabe distinguir entre dos tipos:

* Reservas individuales Son aquellas que generan una sola entrada exséade
datos.

* Reservas en serieAl contrario que las anteriores, generan masndeemtrada en
la base de datos.

A la hora de proceder a la eliminacion de una vesee debe buscar la celda
correspondiente y realizar “click” sobre ella. Cesto accedemos a los datos de la
misma. Si se trata de una reserva individual semastrara la opcionBorrar Reserva’,
si por el contrario se trata de una reserva ee,semderemos la opcion de eliminar una
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de las entradas Bbrrar Reserva’) o la serie completa Borrar serie”). Al pinchar en

la opcidn elegida aparecera una ventana con unajegpara confirmar la orden. Una vez
eliminada, el administrador del espacio, el de b&cacion y el creador de la reserva
recibiran un email indicando que la reserva ha sawelada.

13. GESTION DE LAS SOLICITUDES DE RESERVA

Esta accion solo puede ser realizada por admida@tea globales, de espacio o de
ubicaciones.

14. BUSQUEDA POR NOMBRE O CREADOR DE UNA RESERVA

Si deseamos encontrar una reserva en concrets,redarvas creadas por un usuario
determinado, emplearemos el menBu&Scar reserva (nombre, usuario). Para
proceder a la busqueda, podemos introducir el nenabbuscar directamente en el
recuadro que aparece en la cabecera (figura 46pa)char sobre este menu y asi nos
aparecera el formulario d8lisqueda avanzada

Duscar ubicacion
[Elusu:ar resenva (usuario, nombre) ]

Figura 46-a. Formulario para buscar reservas ya hechas.

Busqueda advanzada

Buscar por:

Desde: 26 + Abr ~ 2011 -

Bisgueda |

Figura 46-b. Formulario para buscar reservas ya hechas.

Una vez rellenado el formulario o el recuadro detotede la cabecera se nos
mostraran los resultados en una tabla. En la imggersigue mostramos un ejemplo:
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Buscar resultados de: "ss

?)

Entrada|Creada por| Nombre | Tipo Fecha inicio

Ver admin S5 Clase (10:00, Lunes 04 Octubre 2010
Ver externo S5 Clase(11:00, Miércoles 06 Octubre 2010
Ver externo S5 Clase [20:00, Miércoles 06 Octubre 2010
Ver profesor 55 Clase|15:00, Martes 18 Enero 2011

Figura 47. Tabla de los resultados de la busqueda.

Al igual que sucede en la tabla de gestion deitgdies aparecen dos enlaces:
“Ver”, en la columnaEntrada”. Ensefa los datos de la reserva.

“Fecha inicid. Muestra la solicitud en la vista diaria.

15. INFORMES DE RESERVAS

Esta accion solo puede ser realizada por admida@tea globales o de ubicaciones
y/o espacios.

16. AYUDA
En la mayoria de las paginas del sistema podemasngar un signo de

interrogacion (figura 48). Al pinchar encima deeesimbolo se despliega un texto para
facilitar la comprension y utilizacion de los ddetes apartados de la aplicacion.

Figura 48. Simbolo de ayuda de pagina.

Si continuamos teniendo dudas podemos accederral dee’Ayuda” y consultar en
él las preguntas frecuentes, asi como los manukdesso referentes a los diferentes
usuarios.

Datos Mcmnes

Figura 49. Menu “Ayuda”.
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